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OGRENIM DUZEYI
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HAYVAN HASTANEMIZI ILK NEREDEN DUYDUNUZ ?
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60 yanit
iq Hastaliklan 32 (%53 3)
Cerahi 36 (%60)
Dogum ve Jinekoloji
Reprodiksiyon



Hastaneden kolay ve hizl bir sekilde randevu alabildim. (Randevulu hasta >
sahipleri).
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Danismada hizmet veren kayit personeli nazik ve gller yiizliydd. >
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ik kayit sonrasinda, alacagim hizmete iliskin olarak 6n bilgilendirme yapildi. >
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Muayene éncesinde bekleme siiresi makuldd.
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Veteriner hekim/intdrn dgdrenci hayvanima karsi ilgililerdi. >
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Hayvanimin saglik sorununu ayrintili olarak anlatma firsati buldum.
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Veteriner hekim, muayene bulgularini ve uygulanacak tedaviyi ayrintil olarak >
aciklad.
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Tim tani ve tedavi uygulamalarina yonelik onayim alindi. >
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Uygulanacak tedavinin yaklagik maliyeti ve ddeme politikasi bana bildirildi.
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Tahsilat makbuzu yeterli detayda sunuldu.
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Hayvamima hastanenizde kaliteli saglik hizmeti aldigin distintdyorum.
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Hastanenizi temiz buldum.
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Hastanenizi tanidiklanima tavsiye ederim.
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